Lerend netwerk
ongekwalificeerde instroom

Opleiden kost geld,
Niet opleiden nog meer!!

23 juni 2015




Definitie werkplekleren

» Onderwijsomgeving:
‘Leeractiviteiten die gericht zijn op het verwerven van algemene
en/of beroepsgerichte competenties, waarbij de arbeidssituatie
de leeromgeving is.’

» Bedrijffsomgeving:
‘Een leerproces waarbij de vereiste kennis,
vaardigheden en attitudes voor een bepaalde job, op of nabij
de werkpost worden aangeleerd door een ervaren collega
(peter/meter).’

Andere benamingen: on the job training, opleiding op de
werkpost,
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Actoren bij werkplekieren In
een bedrijf

Jn-
verantwoorde @

Persoon in
Peter/Meter opleiding




Programma leermoment

1. Belang van degelijk opleiden op de werkvloer
2. Onthaal van nieuwe medewerkers
3. Profiel en rol van de peters/meters

Pauze

Evaluatie van de opleidingsvoortgang en —resultaten

Essentiéle voorwaarden voor succesvol werkplekleren

Specifieke aandachtspunten bij het opleiden van kortgeschoolden
Conclusiemoment

Broodjeslunch

© N o Ok
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Werkplekieren in de
textielbedrijven
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Opleiden op de werkvioer
een must want:

» Je vindt moellijk geschikt personeel.

» Je hebt nood aan
polyvalentie <
eenhandige = handige Harry
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Voordelen voor
werkgever en collega’s

» Kennisborging
»Vlugger volledig inzetbaar
» Minder kans op falen

» Minder belasting voor leidinggevende
» Minder arbeidsongevallen

» Overdracht bedrijfscultuur.

» Betere kwaliteltt.......




Voordelen voor de werknemer

»Je wordt niet aan je lot overgelaten , je
weet bij wie je terecht kunt.

» Je krijgt wordt beter aanvaard in de
groep.

» Je wordt meer gemotiveerd om

je doel te halen.

» Je leert de correcte manier aan




Wat hebben we nodig voor

ing?




Wat hebben we nodig voor
een goede opleiding?

Onthaalprocedure

Gekwalificeerde instructeur
(Peter/meter/coach/trainer)

Leerdoelstellingen
Opleidingsprogramma’s
Opvolg- en evaluatieafspraken
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Onthaal
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FUNCHIE e e
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Naam direCte ChEf ... e
Datum iN AIENSE oo e e

NAAM PELEITMELET ..ottt e et

WELKE INLICHTINGEN HEB JE GEKREGEN?

BlJ DE AANWERVING ONTVANGEN

Arbeidsovereenkomst

Arbeidsreglement

Datum, uur en plaats waar je je moet aanmelden je eerste dag

Gegevens contactpersoon bij wie je je moet aanmelden

Informatie m.b.t. bergplaats voor persoonlijke spullen

Informatie m.b.t. parkeergelegenheid

Inlichtingen over activiteiten, producten, structuur van organisatie

Functie of werkpost omschrijving

Productinformatie

OP EERSTE DAG ONTVANGEN

Programma van de eerste dag

Werkpostinformatie

Veiligheidsmaatregelen (incl. verzorging bij spoedgevallen, ...)

Kennismaking:
- personeelsverantwoordelijke

- directe chef

- vakbond

- vertrouwenspersoon

- collega’s




o Cobot

OP EERSTE DAG

ONTVANGEN

Uitleg van het bedrijfsjargon

Rondleiding in het gebouw (personeelsdienst, eetzaal, kleedkamer,
toilet, nooduitgangen, infobord, prikklok, ....)

Rondleiding in de afdeling (overzicht werkprocessen)

Toelichting regeling bij ziekte, afwezigheid, vakantie, shiftwissels,
uurregeling, weddebriefje, ....

DE EERSTE WEEK

ONTVANGEN

Kennismaking:
- directie

- collega’s uit andere afdeling

Normen en standaarden van de taken en de meetcriteria uitleggen

Overzicht geven van wat er op termijn verwacht wordt van de
medewerker

De wijze en tijdstippen van de evaluatiemomenten toelichten

Evolutiegesprek voeren (na 15t week):
- eerste indrukken

- contact met peter of meter/collega’s

- verwachtingen en doelstellingen

- opleidings- of begeleidingstraject

Evaluatie ondersteunend didactisch materiaal

Handtekening werknemer:







Wat hebben we nodig voor
een goede opleiding?

5

Gekwalificeerde instructeur
(Peter/meter/coach/trainer)
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Profiel instructeur:

» Moet de functie goed kennen
» Heeft een voorbeeldfunctie
» Loyaal zijn tov bedrijf

» Graag met mensen omgaan
» Goed kunnen observeren
»Veel geduld hebben

‘Moet taalvaardig genoeg zijn




Het opleiden van de
peters/meters zelf.

» Hoe onthaal je nieuwe medewerkers?

» Hoe ben je een vertrouwenspersoon,
voorbeeld, beschermer en motivator?

» Maken van of werken met
werkinstructies, opleidingsprogramma’s.

» Hoe Instructies geven?
» Evalueren en feedback geven.




K PRESTEER
BETERALSIK'N
COMPLIMENTJE

MAAR 1K
KRUG PAS EEN
COMPLIMENTIE
ALS K BETER
PRESTEER












Wat hebben we nodig voor
een goede opleiding?

>
>

» Leerdoelstellingen
» Opleidingsprogramma’s
» Opvolg- en evaluatieafspraken




Leerdoelstellingen

Een omschrijving van wat je de deelnemers
wil leren en wat ze moeten kunnen op het
einde van de opleiding.”

»Waarneembaar eindgedrag : kennis,
vaardigheden

»Voorwaarden: wat mag er wel/niet gebruikt worden
» Meetnorm: hoe snel, nauwkeurig




Opleidingsprogramma’s

» Checklist voor de opleider

» Uniforme benamingen

»Volgens planning

» Context

» Opvolging/evaluatie tijdens en na de
opleiding




Voorbeeld opleidingsprogramma

Bobijnopzetten
TAKEN

T1 Algemene kennis tapijtweven + rek + tapijtgaren

T2 Te vervangen bobijnen

T3 Werkwijze bobijnen vervangen

T4 Stapelen bobijnresten

T5 Controles

T6 Onderhoud, netheid en kwaliteit

17

T8

19

T10

T11

T12

T13

T14

T15




TAAK 3: Werkwijze bobijn vervangen

DEELTAAK

KRITISCHE PUNTEN

DATUM
GEZIEN

1. Kram afnemen

Wanneer afhaken en wanneer laten hangen

2. Restbobijn afnemen

Onder spanning houden anders valt getouw stil
Werking oog (of garenwachter)

3 Draad doorknippen

Voldoende reserve

4 Volle bobijn plaatsen

Juiste draairichting en draadeinde vasthouden
Contoleren op valse toeren (onderkniipers)

5.Knopen met splicer

Draden juist in de splicer plaatsen
Restuiteinden mogen niet op de andere bobijnen vallen

6.Knopen met weverknoop

Knoop goed dichttrekken
Korte staartjes (max 1cm)
Restuiteinden mogen niet op de andere bobijnen vallen

7. Bobijn opnieuw op spanning brengen

8 Kram(men) terugplaatsen

Q.




EVALUATIE BOBIJNOPZETTER TAPUT

| EGENDE: A goed
B: nog in te oefenen
C: niet te meten

TAKEN

OPVOLGING 1 OPVOLGING 2 | OPVOLGING & | OPVOLGING 4
Datum: Datum: Datum: Datum:

Paraf Paraf Paraf Paraf

leering: leerling: leerling: leerling:

Paraf Paraf Paraf Paraf

peter: peter peter: peter:

T1: Algemene kennis tapijtweven + rek + tapijtgaren

T2: Te vervangen bobijn

T3: Werkwijze vervangen bobijn

T4: Stapelen bobijnresten

T5: Controles

T6: Onderhoud, netheid en kwaliteit







Essentiéle voorwaarden

» Een goed onthaal

» Opgeleide peters/meters
»Waardeer en je krijgt meer
» Goede selectie

» Bedrijfsmentaliteit

» Hulpmiddelen voorzien

jou de opleidingen bij




Competextool

Webapplicatie voor het beheren van
competenties in textielbedrijven

1. Opleidingsprogramma’s voor
verschillende functies

2. Overzicht van de competenties per
werknemer

3. Verschi

4. Qverzic
soclale

lende polyvalentietabellen
Nt van opleidingsuren voor de

palans




1. Opleidingsprogramma’s voor verschillende
functies

Funchesiet
Wi,

Calegore:
Tyee funche:
Typs wodd Socille Balans

Cmschrijing

Te berzien op / vervall op:
Verwitiging vanaf.

-3 wever

Z-¥eveng
Standaard

Informesl

Nigt tonén in polvalenteist per afdeing

srataande valien ook wijzigen B peinppelde penonen

Weslelik verplchi of harhalend

Wizgen

1L stabus van deze funche by meerdere parsonen wigngen

Een oplades vervangen in all desltaken
Deze funche by gekoppelde personen up-to-date brengen

S —

Terug naar het Bedmd

= W, W] W, Wl A,

Taken

Volgorde Taken

1]
i
2
3

opeidngsduur

algamens kannis weren

fonberen ndajbohe

doormaian voors fwindsr

herstellen nslag

herstelen kefting

afaiden gpkomande en pleiden ulliopendsa draden
Bouden hirkennen / bwalelscontnol
Blwieen Baam of shuk

pailrouids

mogeigke sinnngen en hoa oplcsgen

plotgoverdrachi
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2. Overzicht van de competenties per
werknemer

Voornaam: Bugs Functwe-Taak profelen Pravices
Naam: nny
__ Q 2-2 sankroger
Perscoeelsaummer =
7 23 wevet
Datum n denst 33~ i
9 hefSruckbestiuurder

Geboortedatum B3
Geslacnt man Koppel funche.task profel
Noecerias! Yadearands

ProfRare versie Coenen N ean Ntuw veasler
Systeectast Nederlands Anderstalge protbare varsie cpenen n een nituw venster
Natonaltel Beig

0 Oplesging e voorzien
Sttt Arbeder 0 = cpleiding / Bisomendse cpleiding / Verwervend

nterim tot © Zeifstandig mat Sepecide ervaring | Toepamend

Peter / Meter O Enaring / Gaslangs / Gevolyd / Unoeagens

& inteme Cpleider-Begeleider / Overdragend

A Ophescer - Begelesder mat envaringibewis
Atdelng 2-Wevery © Stopgezet
Poeg P © Tijoelijc ntoppezet

Dt is een opleider n ons bedry!
Hee® ervarngsbewis

Hoe® het Dedry! verigten
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3.Polyvalentietabellen per functie, per

afdeling en per ploeg

Smtatitel  ShEl  pEROOn

1-1 Bobijrapraer
1-F wrarpsed
27 Rl i b
2T aanknie
2-3 vrwrer
24 Bobijeriber
5 maesiergast weveri
31 apprateur
41 inpakken
BAL
o B e
» Gaslasgd | Gevolgd

Bisbau Hannslons (D01}

Buny Bugs

Pastes Bt (303
Bouftis Fraa (00Y)
“Winn Diae Rlaal Ba (004}
Hiwe opbiaten of e vk ubosd
R W T P WA e S e

onifual en veilighed

POLYVALENTIELLIST PER FUMCTIE - Hannelare

atdeling

Er——
2w
2w
i)

Ziliaew

]

ghoag B
whoag A
haag B

b herEes op

POLYWALENTIELLIST PER AFDELING - Hanmelore

e

i
=3

abduling ploeg Tuschebibel  Slatus  Perioo

= FNiewari]
 dag

F plosg A

F ploey B

1-1 Babijiossater
Fed il ket
-
248 PR e
1 DT
.1 i pailnn
o D

= Oaaimsss  Oaveigd

Blabiu Hanslem [031)

Bunmy Bugs

Hce oplesdan op S8 weasriodloer

prariEl & vidlaghaid

b herieer op
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4. Overzicht van opleidingsuren voor de
sociale balans

Berekening van de totalen voor de Sociale Balans

StamDabum 9102013

Einddatum 31122013

| Totalen berskenen | | Terug |

Resullaten berekening tolalen Sociale balans

Uren opleiding woor Aroeigers | Bedienden /

Zelstandigen 58394

mNven

™ |l_. ]

50,0

Uran opleiding voor Inferims 21310
i a1l

Foimes 12720 464.0

Uren geprestesrd door oplelders 46017
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Wie doet wat?

HRM: selectie, stuk onthaal,
ondersteunen instructeur, bijhouden
opleidingen (sociale balans),....

Hiérarchische lijn: keuze instructeurs,
didactisch materiaal, stuk onthaal,
ondersteunen instructeurs, opvolgen,
evalueren,....

—| Instructeurs: stuk onthaal, opleiden,
evalueren,....




Wat krijgen jullie in ruil?
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